NORA®

Profi Teile Service

Wartung und Verschleif3




Was man wissen sollte:

— Starterbatterien werden als ,,Herz der Fahrzeugelekt-
rik’ bezeichnet: sie dienen als Energielieferant wie
auch als Speicher der vom Generator erzeugten Ener-
gie und sorgen fir die Startbereitschaft des Fahr-
zeugs.

— Eine erste Sichtpriifung kann tiber die Saurestand-
anzeige bei Modellen ab 2009 (gelbe Anzeige) bzw. das
magische Auge bei alteren Modellen (schwarze Anzei-

ge) erfolgen.

— Eine entladene Batterie unterbricht die Stromversor-
gung und flihrt zum Verlust von programmierten Da-
tenspeicherungen — zudem ist das Fahrzeug nicht
mehr betriebs-/startfahig.

—> Pannenstatistiken renommierter Automobilclubs erkla-
ren den Ausfall der Starterbatterie — nicht nur bei al-
teren Autos —regelmaRig zur haufigsten Pannenursa-
che.

—> Grof3e Hitze, langere Standzeiten sowie Kurzstrecken-
fahrten fordern die Selbstentladung der Batterie und
verkuirzen somit deren Lebensdauer.

— Batterien sind klassische VerschleiRteile, die regelma-
Rig mit einem Batterietestgerat tiberpriift und recht-
zeitig ausgetauscht werden sollten.

—> Das Sortiment umfasst verschiedene Typen von 36
Ah bis 110 Ah fiir alle Modelle ohne Start-Stopp-

Funktion.

NORA®

Profi Teile Service

Deswegen das Original Teil:

Zuverlassigkeit angesichts gleichbleibender Energie-
leistung, Betriebssicherheit sowie einer Kaltstartsicher-
heit bis -25°C.

Hochwertige Materialien, liberdurchschnittlich hoher
Bleianteil, geringe Selbstentladungsrate und hohe Tief-
entladungsfestigkeit sorgen fiir konstante Leistung und
eine lange Lebensdauer.

Wartungsfreiheit unter normalen Nutzungsbedingun-
gen dank LongLife Technologie und eines zu vernach-
lassigenden Wasserverlustes sowie ausreichende Saure-

reserve liber die gesamte Lebensdauer.

Sind sofort einsetzbar und besitzen alle wichtigen
Sicherheitsvorkehrungen wie Saurestandanzeige, Riick-
ziindungshemmung, Saureauffangreservoir, Kippwin-
kel-Optimierung und Riittelfestigkeit.

Lagerfahigkeit bis 15 Monate.

Drei Jahre Gewahrleistung.

Kraftstoffverbrauch Volkswagen The Beetle 7,6-4,3 1/100 km (kombiniert), CO,-Emission 176-113 g/km (kombiniert)



Was man wissen sollte:

—> Starterbatterien werden als das ,,Herz der Fahrzeug-
elektrik” bezeichnet — sie sorgen fiir die Startbereit-
schaft des Fahrzeuges und speichern zudem die vom

Generator erzeugte Energie.

— AGM-Starterbatterien (Absorbent Glass Mat) sind leis-
tungsstarkere Batterietypen fiir Fahrzeuge mit Start-
Stopp-System und Bremsenergierlickgewinnung. Sie
enthalten spezielle Microglasfasermatten (Vlies), die
zwischen den Bleiplatten liegen und die Batteriesau-

re enthalten.

—> Mégliche Defekte lassen sich u.a. an der Batteriewarn-
anzeige, schlechtem Startverhalten und an Gehause-

beschadigungen erkennen.

- Mit einer defekten oder entladenen Batterie ist das

Fahrzeug nicht mehr betriebs-/startfahig.

— Eine unterbrochene Stromversorgung hat den Verlust

von programmierten Datenspeicherungen zur Folge.

— Lange Standzeiten des Fahrzeugs in Verbindung mit
Kurzstreckenfahrten fiihren zur allmahlichen Selbst-
entladung der Batterie, da insbesondere im Kurzstre-
ckenverkehr mehr Strom verbraucht werden kann, als

durch den Generator nachgeladen wird.
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Profi Teile Service

Deswegen das Original Teil:

Zuverldssigkeit angesichts einer Kaltstartgarantie bis
-25°C, der hohen Leistungsfahigkeit durch enormen
Energiedurchsatz und eine dreimal hohere Zyklenfestig-
keit — selbst bei unzureichender Wiederaufladung, z.B.

auf Kurzstreckenfahrten.

Microglasfasermatten sorgen dafiir, dass die Batterie
wartungsfrei, auslaufsicher und unanfillig fiir Vibrati-
onen oder Erschiitterungen ist — sie kann liegend ver-

baut und lageunabhdngig betrieben werden.

Eine geringe Selbstentladungsrate und hohe Tiefentla-

dungsfestigkeit sorgen fiir eine lange Lebensdauer.

Der geringe innere Widerstand sorgt fiir schnelle Re-
aktionen zwischen Saure und Platten: erméoglicht kurz-

zeitig hohere Entladestrome in Extremsituationen.

Lagerfahigkeit bis 15 Monate.

Drei Jahre Gewahrleistung.

Kraftstoffverbrauch Audi A7 Sportback 8,2-5,11/100 km (kombiniert), CO,-Emission 190-135 g/km (kombiniert)



Was man wissen sollte:

— Die Gliihkerze bringt wahrend der Kaltstartphase des
Dieselmotors das Kraftstoff-Luft-Gemisch auf die er-
forderliche Temperatur — besonders im Winter hangt
von ihnen die Startfahigkeit des Motors ab.

— Elektronisch geregelte Gliihkerzen erreichen die zum
Entziinden des Kraftstoffs notige Temperatur inner-
halb von ein bis zwei Sekunden, wahrend selbstre-
gelnde Gliihkerzen (in dlteren Modellen) eine etwas

langere Vorgliihzeit von ca. 5 Sekunden bendtigen.

— Mittels des ,Zwischengliihens® wird fiir eine sto-
rungsfreie Regeneration des Dieselpartikelfilters ge-
sorgt, die Nachgliih-Funktion bringt den Motor auf
die optimale Betriebstemperatur und bewirkt gleich-
zeitig eine vollstandige Verbrennung des Kraftstoffs

sowie eine Minimierung der Rauchentwicklung.

— Glihkerzen sind parallel geschaltet, sodass der Aus-
fall einer nicht die Funktion der anderen beeintrach-
tigt. Defekte Kerzen konnen jedoch den Kaltstart be-

hindern und sollten daher schnellstens ersetzt werden.

—> Defekte Gliihkerzen lassen sich auerdem u.a. erken-
nen durch erhéhten Kraftstoffverbrauch und ver-
mehrter RuBbildung (Schwarzrauch), Hinweise an der
Dieselpartikelfilter-Warnanzeige sowie raue Motorge-

rausche infolge einer unkontrollierten Verbrennung.

— Kommt es wegen defekter Gliihkerzen zu Aussetzern
bei der Verbrennung, kénnen Schaden an Motorbau-

teilen oder Teilen der Abgasanlage entstehen.

NORA®

Profi Teile Service

Deswegen das Original Teil:

Bieten Zuverlassigkeit durch schnellen Motorstart

bzw. Kaltstartunterstiitzung.

Besitzt passgenaue Anschlussteiler und hochwertige
Dichtungsmaterialien und reduziert damit die Gefahr

von Verrostung oder VerrufRung.

Bietet optimale Widerstandsfahigkeit auch bei Kalt-
starts, im Kurzstreckenbetrieb sowie bei extremen
Temperaturen und -schwankungen von Verbren-

nungshitze bis Treibstoffkalte.

Sorgt ab dem Motorstart fiir maximale Laufruhe,
Fahrkomfort und volle Leistung bei niedrigen Ver-

brauchs- und Abgaswerten.

Original Gliihkerzen sind besonders lange haltbar, hel-

fen Kraftstoff einzusparen und erweisen sich dadurch

als sehr wirtschaftlich.




Was man wissen sollte:

— Ziindkerzen erzeugen einen Ziindfunken fiir die fort-
wahrende Ziindung des im Brennraum verdichteten
Kraftstoff-Luft-Gemisches in Ottomotoren und leiten
die Warme vom Brennraum zum Zylinderkopf, um lo-

kale Uberhitzung zu vermeiden.

—> Sie sorgen fiir ein kontrolliertes Entflammen des Kraft-
stoff-Luft-Gemisches zum richtigen Zeitpunkt.

— Mogliche Defekte an der Zlindkerze lassen sich u.a.
durch ein ,,Klingeln“ im unteren Drehzahlbereich, ein
verrul3tes oder verdltes Ziindkerzengesicht und ange-
schmolzene Elektroden feststellen.

—> Wird die optimale Betriebstemperatur an der Spitze
des Kerzenisolators (450°C — 850°C) nicht eingehal-
ten, kann die Selbstreinigung der Ziindkerze nicht si-
chergestellt werden und es kann zu Ziindproblemen

kommen.

— Eine zu kalte Ziindkerze (unter 450°C) kann Verruun-
gen, erhohten Kraftstoffverbrauch, Startprobleme,
schlechtes Kaltstartverhalten, Motorleistungsverlust
und unvollstandige Verbrennung zur Folge haben, was

zu Katalysatorschaden fiihren kann.

— Eine zu heile Ziindkerze (liber 850°C) verursacht Ver-
schmelzungen, unkontrollierte Gliihziindungen sowie
Verbrennungen und im schlimmsten Fall einen Motor-

schaden.
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Profi Teile Service

Deswegen das Original Teil:

Sorgt fiir eine effiziente Kraftstoffverbrennung und re-

duziert damit die Umweltbelastung und die Kosten.

Zuverlassigkeit: Die Elektroden fordern eine stabile Fun-
kenbildung und sorgen durch schnelle Flammenausbrei-
tung fir eine vollstandige Verbrennung des Kraftstoff-

Luft-Gemisches.

Die Warmeableitung zur Einhaltung der optimalen Be-
triebstemperatur, die Selbstreinigungsfunktion und der
Einsatz von Hightech-Materialien sorgen fiir minimalen
Elektrodenverschleif und eine hohe Laufleistung.

Der niedrige Zlindspannungsbedarf und der prazise
Elektrodenabstand sorgen fiir ein besseres Laufver-
halten, mehr Laufruhe tiber den gesamten Drehzahlbe-

reich des Motors und damit erhéhten Fahrkomfort.

Resistent gegen aggressive Brennraumablagerungen

und starke Temperatur- und Druckschwankungen.

Individuell abgestimmte Ziindkerzen mit optimaler

Warmeableitung fiir jeden Motorentypen.

Kraftstoffverbrauch Volkswagen Polo BlueMotion 3,4-3,3 1/100 km (kombiniert), CO,-Emission 89-87 g/km (kombiniert)



Was man wissen sollte:

—> Leuchtmittel sind Warn- und Funktionsleuchten — so-
wohl das Ausleuchten der Fahrbahn, als auch das
Sichtbarmachen des Fahrzeugs gehdren zu ihren Auf-
gaben.

— Defekte Leuchtmittel lassen sich u.a. feststellen durch
verminderte Lichtausbeute, Blendung des Gegenver-
kehrs, Ausfall einer Lichtquelle im Innen- oder Auf3en-
bereich des Fahrzeugs, durch beeintrachtigtes Sehen
und Gesehenwerden sowie durch das Aufleuchten

der Kontrollleuchte im Cockpit.

— Funktionseinschrankungen bei Leuchtmitteln stellen
hochste Sicherheitsbeeintrachtigungen dar, da durch
die Blendung bzw. das Fehlen von Erkennungsleuchten
alle Verkehrsteilnehmer gefahrdet werden und damit
eine erhdhte Unfallgefahr besteht.

— Eingeschrankte Sicht fiihrt zu nachlassender Konzent-
rationsfahigkeit sowie schnellerem Ermiiden durch
Uberanstrengung der Augen.

— Eine defekte Beleuchtung gilt in vielen Landern als ei-
ne Ordnungswidrigkeit und kann ein BuBgeldverfahren

verursachen.

— Das Original Teile Sortiment umfasst Original Gliih-/
Metalldrahtlampen, Halogenlampen, Gasentladungs-

lampen (Xenon) und LED-Module.
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Profi Teile Service

Deswegen das Original Teil:

Hohe Sicherheit und Zuverlassigkeit durch maximale,
gleichbleibende Lichtausbeute und hohe Lichtdichte

bei minimalem Energieverbrauch.

Entsprechen den modernsten Anforderungen oder
konnen an diese angepasst werden (z.B. Bi-Xenon-
Licht, schwenkbarer Scheinwerfereinsatz) und sind
mit dem Beleuchtungssystem des jeweiligen Fahr-

zeugmodells optimal abgestimmt.

Besitzen eine lange Lebensdauer aufgrund des Einsat-
zes hochwertiger Materialien, hochster Fertigungs-

qualitat und einer hohen Temperaturbestandigkeit.

Sind auch als LongLife- bzw. Super LongLife-Variante
erhaltlich und verfiigen mindestens tiber die doppelte

Lebensdauer gegeniiber Standardlampen.

Die gangigsten Leuchtmittel sind als praktische Ersatz-

lampen-Box erhaltlich.




Was man wissen sollte:

— Lambdasonden bestimmen die Sauerstoffkonzentra-
tion im Abgas und senden Spannungssignale an das
Motorsteuergerat, um Abweichungen vom ge-

wiinschten Luft-Kraftstoff-Verhaltnis zu regulieren.

— Chemisch optimal ist das Verhdltnis bei einem Ottomo-
tor, wenn es 14,7 kg Luft zu 1 kg Benzin betragt
(Lambda = 1). Dieses genau geregelte Gemisch sorgt

flir einen einwandfreien Prozess des Katalysators.

—> Anzeichen fur eine defekte Lambdasonde sind z.B.
hoherer Kraftstoffverbrauch, Aufleuchten der Motor-

kontrolllampe sowie keine einwandfreien AU-Werte.

—> Defekte Lambdasonden haben u.a. einen erhéhten
Kraftstoffverbrauch und eine nachlassende Motorleis-
tung zur Folge und kdnnen zu kostspieligen Schaden
am Katalysator fuihren.

— Ursache verschlissener Lambdasonden sind u.a. eine
schlechte Kraftstoffqualitat, RuB-/Olriickstande im Ab-
gas, Temperaturschocks, Materialermiidung durch Mo-
torvibrationen und mechanische oder chemische Be-

schadigungen (z.B. durch Split, Schmutz oder Salz).

— Die Original Lambdasonde beinhaltet einen Bord-
netzstecker, eine unveranderter Schutzrohrgestal-

tung und einen angepassten Formschlauch.
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Profi Teile Service

Deswegen das Original Teil:

Sorgt fiir eine konstante Abgasqualitat, flihrt zu einem
niedrigeren Kraftstoffverbrauch und eine optimale

Motorleistung.

Original Ratio-Lambdasonden verfiigen Uber eine ver-
einheitlichte Kabellange, die bei Bedarf mit den mitge-
lieferten Kabelbindern gekiirzt werden kann. Dadurch
kann das Sortiment reduziert und die Bestellung und
Lagerhaltung vereinfacht werden.

Angesichts der wenigen Teilepositionen ist eine Bevor-
ratung sinnvoll, welche ein optimiertes Bestellvolumen

und eine hohe Lagerumschlaghaufigkeit ermoglicht.

Tragt zum Umweltbewusstsein bei: Reduziert gemein-
sam mit dem Katalysator Schadstoffemissionen und

verhindert den AusstoR von Kohlenwasserstoff und

Kohlenmonoxid.

Kraftstoffverbrauch Volkswagen Caddy 8,2-5,1 1/100 km (kombiniert), CO,-Emission 191-134 g/km (kombiniert)



Was man wissen sollte:

— Schalldampfer sind fiir die Reduktion von Schall-
emissionen zustandig und sollen den Abgasstrom
wahrend der Gerauschdampfung so beeinflussen,
dass der optimale Leistungserhalt des Motors erzielt

wird.

— Defekte Schalldampfer lassen sich u.a. an einer deut-
lichen Steigerung des Gerauschpegels, klappernden
Gerauschen durch verschlissene Haltegummis, sowie

durch RuBspuren und Rostbildung feststellen.

— Durch beschadigte Schalldampfer kénnen gesund-
heitsschadliche Verbrennungsgase unter dem Auto
austreten. Diese konnen bei Offnung der Tiiren in den

Innenraum gelangen.

— Ein erhohter Larmpegel als Folge defekter Schall-
dampfer kann zu Stress und Konzentrationsverlust
flihren —zudem werden mogliche Gefahrenquellen

liberhort.

— Ohne Schallddmmung wiirde jeder Verbrennungstakt
des Motors der Lautstarke eines platzenden Autorei-
fen gleichen bzw. einen unertraglich lauten Schallpe-

gel von weit Giber 100 dB/A verursachen.
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Profi Teile Service

Deswegen das Original Teil:

Hohe Sicherheit dank Gasdichtigkeit.

Hoher Komfort durch Schallddimpfung unter den ge-
setzlich vorgeschriebenen 74 dB/A (EU) und die har-
monische Anpassung an die Motorcharakteristik.

Das attraktive Endschalldampferdesign bestimmter

Modelle verleiht einen Wiedererkennungswert.

Hochwertiger Edelstahl und die Kondensatabsaugung
erhohen die Resistenz gegen Korrosion von auf3en
(Steinschlag, Salz) und innen (Kondenswasser) und

sorgen fiir eine sehr hohe Lebensdauer.

Unterstiitzen optimal das Leistungsverhalten des Mo-
tors aufgrund der griindlichen Priifung hinsichtlich des

Gegendrucks und optimierter Verbrauchswerte des

Fahrzeugs dank geringem Gewicht.




Was man wissen sollte:

— Tragen entscheidend zur Fahrsicherheit bei, da nur
die passenden Norm- und Kleinteile optimale Funkti-

onalitat der einzelnen Fahrzeugkomponenten bieten.

— Gerade bei sicherheitsrelevanten Fahrzeugkomponen-
ten wie Lenkung oder Bremsanlage muss die Funkti-
on der einzelnen Befestigungsteile zu hundert Pro-

zent sichergestellt sein.

- Norm- und Kleinteile von unzureichender Qualitat
beeintrachtigen die Sicherheit des Fahrzeugs und
stellen damit ein hohes Risiko im Strallenverkehr dar.

— Werden hochwertige Fahrzeugteile aus Aluminium mit
verzinkten Standardschrauben anstelle von beschichte-
ten Original Aluminiumschrauben befestigt, kann es

zu Korrosion kommen.

— Die Verwendung von Schrauben mit unzureichender

Materialharte kann erhebliche Folgen haben.
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Profi Teile Service

Deswegen das Original Teil:

Bietet eine technisch einwandfreie Reparatur und Origi-
nalqualitat bis ins kleinste Detail durch eine korrosions-
bestandige Oberflachenbeschichtung, die hochwertigen
Werkstoffe, die an der Verwendungsstelle notwendige
Material- bzw. Zug- und Scherfestigkeit sowie die be-
notigte Pass- und Dichtfahigkeit.

Sind in GroRRe, Form und Materialbeschaffenheit opti-
mal auf alle anderen Teile abgestimmt und bieten Si-

cherheit fir Sie und Ihre Kunden.

Bieten infolge aufwandiger Priifverfahren Funktiona-
litat auch unter Extrembedingungen — untersucht
wird u.a. auf Korrosionsbestandigkeit, Pass- und Dicht-
fahigkeit oder Materialfestigkeit.

Fal
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Kraftstoffverbrauch Volkswagen Golf Plus 9,8-4,3 1/100 km (kombiniert), CO,-Emission 174-114 g/km (kombiniert)




Was man wissen sollte:

— Aero Wischer sorgen mit dem Scheibenreiniger, dem
Wischermotor und -arm fiir optimale Wischergebnis-

se sowie fiir saubere, von Wasser befreite Scheiben.

— Der Drei-Komponenten-Wischergummi des Original
Wischers setzt sich aus dauerhaft flexiblem Material,
einer abriebfesten Gummilippe und einer Leichtlauf-

beschichtung zusammen.

— Die flache Form und der Verzicht auf eine Biigelkons-

truktion vergréRRern das Sichtfeld des Fahrers.

— Defekte Wischerblatter lassen sich u.a. durch Verspro-
dung, Aushdrtung und Rissen im Gummi sowie an

Schmierfilmen und Schlieren auf der Scheibe erkennen.

— Beschadigte Wischerblatter stellen eine hohe Sicher-
heitsbeeintrachtigung dar, da sie schlechte Sichtver-
haltnisse zur Folge haben und somit Hindernisse und
andere Gefahren leicht Gbersehen werden kénnen (er-
hohte Unfallgefahr).

— Wischerblatter sollten regelmaRig gewechselt werden,
da die feine Kante des Wischergummis u.a. durch hart-
nackige Insektenrlickstande und Festfrieren im Win-

ter beschadigt werden kann.

— Aero Wischerblatter sind bei allen neueren Konzern-
modellen selbstverstandlich — bei dlteren Modellen
konnen sie durch spezielle UpgradeSets mit prakti-

schem Quick-Clip-Verschluss nachgertiistet werden.
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Deswegen das Original Teil:

Sehr gute Wischleistung: zwei vorgespannte, an die
Scheibenwdlbung angepasste Prazisions-Federschienen
sorgen fur hervorragende Stabilitat, ausgezeichnete
Haftung und gleichmaRige Druckverteilung.

Integrierte Spoiler auf beiden Seiten sorgen fiir kons-
tanten Anpressdruck bei Geschwindigkeiten bis 220
km/h oder Richtungswechsel der Wischer.

Langere Lebensdauer: Der Wegfall von Metallrahmen,
Bligeln und Gelenken bietet eine sehr hohe Verschleif3-
festigkeit und Wintertauglichkeit.

Keine Windgerausche dank der aerodynamischen und

optimal auf das Fahrzeugdesign abgestimmten Form.




Was man wissen sollte:

— Standard Wischer sorgen im Zusammenspiel mit dem
Scheibenreiniger, dem Wischermotor und -arm fiir op-
timale Wischergebnisse sowie fiir eine saubere, von
Wasser befreite Scheiben.

— Der Drei-Komponenten-Wischergummi des Original
Wischers setzt sich aus einem Gummiriicken aus dau-
erhaft flexiblem Material, einer abriebfesten Gummi-

lippe und einer Leichtlaufbeschichtung zusammen.

— Defekte Wischerblatter lassen sich u.a. durch Verspro-
dung, Aushartung und Risse im Gummi sowie an

Schmierfilmen und Schlieren auf der Scheibe erkennen.

— Beschadigte Wischerblatter stellen eine hohe Sicher-
heitsbeeintrachtigung dar, da sie schlechte Sichtver-
haltnisse zur Folge haben und somit Hindernisse und
andere Gefahren leicht Gibersehen werden (erhéhte
Unfallgefahr).

— Ein Wischergummi legt bei durchschnittlicher Fahrleis-
tung in einem halben Jahr ca. 800 km auf der Wind-
schutzscheibe zuriick — das entspricht einer Fldche von
ca. 60 FuRballfeldern.
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Deswegen das Original Teil:

Sehr gute Wischleistung: ein integrierter Kunststoff-
spoiler auf der Fahrerseite sowie stabile Stift-Gelenk-
verbindungen sorgen fiir konstanten Anpressdruck bei
Geschwindigkeiten bis 220 km/h oder Richtungswech-
sel der Wischer (kein Flattern).

Sechs (Beifahrer-) bzw. acht (Fahrerseite) Auflage-/An-
presspunkte dienen einer gleichmaRigen Kraftvertei-
lung. Scharfe Prazisions-Gummilippen sorgen fiir eine

grindliche Reinigung ohne Streifen/ Schlieren.

Optimale Materialzusammensetzung, hochste Ferti-
gungsqualitat, hohe Widerstandsfahigkeit gegeniiber
Umwelteinwirkungen und eine leichtlaufbeschichtete
Gummilippe sorgen fiir weniger Verschlei und eine

langere Lebensdauer.

Die Passgenauigkeit der Verbindungen sorgt fiir einen

minimalen Gerauschpegel und erh6hten Komfort.




